INFORMATIVA PRIVACY - OPERAZIONE A PREMI TCL

Documento informativo ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)

Perché queste informazioni?

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito “GDPR”), questa pagina desctive le modalita di

trattamento dei dati personali raccolti attraverso il minisito dedicato alliniziativa promozionale

“Raddoppia lo spettacolo”.

Si tratta di un’informativa che ¢ resa ai sensi dell’art. 13 GDPR ed ¢ riferita al sito www.promozionitcl.it

e non per altri siti web di terzi eventualmente consultabili tramite links presenti su questo sito internet,

per i quali non ci st assume alcuna responsabilita.
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Chi ¢ il Titolare del trattamento dei dati? Come contattarlo?

11 Titolare del trattamento dei dati ¢ TCL Italia S.r.l., con sede in Via Chiese 72 — 20126 Milano (MI),

nella persona del legale rappresentante pro tempore, email privacy dpo(@tcl.com.

Quali dati vengono trattati?

11 Titolare del trattamento trattera le seguenti categorie di dati:

Dati personali: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile
(“interessato”). Si considera identificabile la persona fisica che puo essere identificata,
direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, il
cognome, un numero di identificazione, dati relativi all’'ubicazione, un identificativo online o a
uno o piu elementi caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica,
culturale o sociale. I dati anagrafici e di contatto saranno utilizzati anche per organizzare e
tracciare la consegna del premio tramite cortiere espresso.

Dati tecnici di navigazione: i sistemi informatici e le procedure software preposte al
funzionamento di questo sito acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati
personali la cui trasmissione ¢ implicita nell’'uso dei protocolli di comunicazione di internet. In
questa categoria rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer e dei terminali utilizzati
dagli utenti, gli indirizzi in notazione URI/URL delle risorse richieste, I’oratio della richiesta ed
altri parametri relativi al sistema operativo e all’'ambiente informatico dell’'utente.

Immagini: fotografie del retro del televisore riportant il codice setiale (S/N), e eventuali immagini

caricate dell’acquisto (scontrino, ricevuta o fattura).


mailto:privacy_dpo@tcl.com

Quali sono le finalita del trattamento, la base giuridica, il periodo di conservazione dei dati e la

natura del conferimento?

R

FINALITA’ DEL PERIODO DI NATURA DEL
TRATTAMENTO BASE GIURIDICA CONSERVAZIONE CONFERIMENTO
Registrazione ai  servizi | I trattamento ¢ necessario | I dati saranno trattati dal | Il conferimento e
digitali offerti dal Titolare | all’esecuzione di un | Titolare per tutta la durata | necessatio, in quanto

per partecipare ad eventuali
manifestazioni a  premi,
contatto con i partecipanti e
gestione degli adempimenti

relativi.

contratto di cui Iinteressato
¢ parte o all’esecuzione di
misure precontrattuali
adottate su richiesta dello

stesso.

dell’iniziativa promozionale
e per il periodo di tempo
strettamente necessario alla

amministrativa,

della

gestione
contabile e legale

stessa. In ogni caso, non

strettamente indispensabile
per poter dare esecuzione
agli obblighi contrattuali e di
legge. In caso di mancato
l'interessato

conferimento

non potra partecipare alla

saranno conservati per un | presente  operazione  a
periodo superiore a 12 mesi | premi.
dalla conclusione
dell’iniziativa.
Acquisizione e archiviazione | Esecuzione del contratto ex | Per la durata dell’iniziativa e | Il conferimento e
della prova di acquisto e | art. 6(1)(b) GDPR fino a 12 mesi dalla | necessario, in  quanto

della fotografia del codice

seriale del prodotto

conclusione, salvo obblighi

normativi

strettamente indispensabile
per poter dare esecuzione
agli obblighi contrattuali e di
legge. In caso di mancato
Pinteressato

conferimento

non potra partecipare alla

presente  operazione  a
premi.
Fornire assistenza tecnica al | Il trattamento ¢ necessario | I dati potranno essere | Il conferimento ¢

servizio, tra cui prestare

assistenza  all’'utente  che
perde o dimentica i dati di

login/password.

all’esecuzione di un
contratto di cui Iinteressato
¢ parte o all’esecuzione di
misure precontrattuali

adottate su richiesta dello

stesso.

trattati dal Titolare per il
periodo di tempo che risulta
congruo alle finalita che
deve raggiungere e, di
conseguenza, li conservera
per un

periodo  non

superiore a 24 mesi.

necessario, nel caso in cui
linteressato  si  rifiuti a
fornire tali dati non potra
usufruire dei servizi offerti

dal Titolare.

Adempimento di obblighi

normativi tra cui quelli

Il trattamento € necessatio
per adempiere ad obblighi di

legge e normativi cui ¢

I dati verranno consetrvati
per il periodo di tempo

necessario per adempiere

Il conferimento ¢ connesso

alla  registrazione alla




contabili, amministrativi e

fiscali.

soggetto il Titolare del

trattamento.

agli obblighi normativi cui ¢
soggetto il Titolare. 1 dati
verranno conservati per un
periodo  di

tempo non

superiore a 10 anni

manifestazione a premi e di

conseguenza necessatrio.

Gestire eventuali reclami,

contestazioni o contenziosi.

I trattamento ¢ volto a
tutelare il legittimo interesse

del Titolare.

I dati verranno conservati
per un periodo di tempo
non superiore a 10 anni dalla
dal

contestazione  e/o

passaggio in giudicato.

Il conferimento ¢ connesso
alla registrazione all’
operazione a premi e di

conseguenza necessatrio.

Svolgere attivita di

marketing diretto e
comunicazioni commerciali
e promozionali, tramite
Pinvio di materiale
pubblicitario o di vendita
diretta o per il compimento
di ricerche di mercato, di
comunicazione commerciale
e promozionale tramite

newsletter. Per svolgere
questa attivita in maniera
mirata il Titolare effettua la

profilazione degli utenti.

Il trattamento ¢ basato sul
consenso al trattamento dei
dati

persona]j espresso

liberamente dall’interessato.

I dati verranno trattati e
conservati fino alla revoca
del consenso e comunque
per un periodo non
superiore a 24 mesi dalla

raccolta.

11 conferimento ¢
facoltativo. In caso di
mancato conferimento il

Titolare non inviera
comunicazioni di marketing
diretto e questo non inficera
gli eventuali rapporti in

essere con l'interessato.

Verranno inviate delle newsletter dal Titolare?

Al momento della registrazione, I'interessato ricevera esclusivamente comunicazioni relative alla gestione

dell’operazione a premi (es. conferma registrazione, esito vincita, eventuali richieste documentali o

follow-up tecnici).

L’invio di comunicazioni di tipo promozionale e marketing (newsletter, offerte commerciali, ecc.) ¢ invece

facoltativo e subordinato al consenso esplicito dell’interessato tramite apposito flag.

Il mancato conferimento del consenso marketing non pregiudica in alcun modo la partecipazione

all’'operazione a premi.
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A chi verranno comunicati i dati?
I dati saranno comunicati a soggetti che li tratteranno in qualita di Titolari autonomi del trattamento, o
Responsabili del trattamento (art. 28 GDPR) e trattati da persone fisiche designate ex art. 29 GDPR che
agiscono sotto l'autorita del Titolare e dei Responsabili sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine
a finalita e modalita di trattamento. I dati saranno comunicati a destinatari appartenenti alle seguenti
categorie:

- Dipendenti della societa debitamente autorizzati e istruiti;

- Soggetti che forniscono servizi per il sito web e delle reti di comunicazione, nonché per la gestione

del sistema informativo;

- Liberi professionisti, studi o societa nell’ambito dei rapporti di assistenza e consulenza;

- Soggetti che forniscono servizi per la gestione delle attivita sopra indicate nella finalita;

- Autorita competenti per adempimenti di obblighi di legge e/o di disposizioni di organi pubblici.
Il soggetto incaricato della gestione operativa del concorso, In Action S.rl, ¢ stato nominato

Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR.

I dati verranno trasferiti fuori dal’Unione Europea?

I dati sono trattati dal Titolare del trattamento nel territorio del’'Unione Europea. Il minisito ¢ ospitato
su server localizzati in Italia, presso provider selezionati che garantiscono adeguati standard di sicurezza
e riservatezza.

Qualora per questioni di natura tecnica e/o operativa si renda necessario avvalersi di soggetti ubicati al
di fuori dell’Unione Europea il trasferimento avverra nel rispetto dei diritti e delle garanzie previsti dalla
normativa vigente.

In ogni caso, ¢ possibile chiedere al Titolare del trattamento se i dati siano trattati al di fuori dell’'Unione

Europea al fine di avere maggiori dettagli in merito alle specifiche garanzie adottate.
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Come proteggiamo i dati?

I dati personali saranno trattati con o senza l'ausilio di strumenti elettronici per il tempo strettamente
necessario a conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti e nel rispetto del principio di necessita e
proporzionalita, evitando di trattare dati personali qualora le operazioni possano essere realizzate
mediante l'uso di dati anonimi o mediante altre modalita. Abbiamo adottato specifiche misure di sicurezza

volte ad impedire accessi non autorizzati, divulgazione, modifica o distruzione non autorizzata dei dati.



Le misute tecniche e organizzative informatiche e¢/o telematiche impiegate nel manutenere il dato sono

volte alla stabilita e alla corretta erogazione del servizio.

Per garantire maggiormente la protezione dei dati anche durante la navigazione sul Sito, le consigliamo

di accertarsi che il suo dispositivo sia dotato di strumenti quali antivirus costantemente aggiornati e che

il provider che le fornisce la connessione ad Internet garantisca la trasmissione sicura dei dati in attraverso

firewalls, filtri antispamming e analoghi presidi.

©)
N\

Quali sono i diritti degli interessati?

In ogni momento l'interessato potra esercitare, ai sensi degli articoli da 15 a 22 del GDPR, il diritto di:
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chiedere 'accesso ai dati personali (art. 15 del GDPR);

ottenere la rettifica dei dati personali inesatti (art. 16 del GDPR);

ottenere la cancellazione dei dati nei casi e nei limiti di cui all’art. 17 del GDPR;

ottenere la [imitazione del trattamento (art. 18 del GDPR);

revocare il consenso per i trattamenti fondati sullo stesso (art. 13 comma 2 lettera c) del
GDPR);

ottenere la portabilitd dei dati (art. 20 GDPR);

opposizione al trattamento dei dati (art. 21 GDPR);

proporre treclamo all’Autorita di Controllo secondo le modalita reperibili al sito

WWWw.garanteprivacy.it.

Per esercitare i diritti: inviare comunicazione a privacy_dpo@tcl.com o all’inditizzo postale del Titolare.


http://www.garanteprivacy.it/

